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Nuevos PSPs Adheridos

 Total: 43 PSPs /46 RNs

» Ultimas adhesiones
« Cooperativa de Servicios Publicos , Vivienda y Credito Tio Pujio, RN 5217
« Cooperativa Eléctrica de Servicios y Obras Publicas de Oncativo, RN 5597
* Nuetel SRL, RN 5308
« Cooperativa de Electricidad y Anexos Limitados C.E.Y.A.L.,RN 5432

* Por configurar:
« Cooperativa Limitada de Provision de Servicios Eléctricos, Obras y Servicios Publicos,
Asistenciales, Vivienda y Consumo de Trenque Laugquén, RN 5113
« SION, RN 5130
« Telefonia Publica y Privada, RN 5180
« Cooperativa Eléctrica del Monte S.A., RN 5207
* Ricardo Julio Goncalves, RN 5285
e Musurit, RN 5738
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Operacion Portabilidad Movil y Fija
2025
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Estadisticas de Portabilidad Total

Argentina- Total Portaciones Completadas
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e Port Completed Total — e==% Total Rejections

Al 30 de Septiembre de 2025 se han portado 26.577.000 lineas

Moviles: 26.502.820 / Fijas: 74.180

. . Tasa de Portabilidad Moévil: ~4.03% (Ultimos 12 meses)(-)
iconectiv’ Tasa de Portabilidad Fija: ~0.46% (Ultimos 12 meses)(+)
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Estadisticas de Portabilidad

Historical Trend - Port Requests Completed - Fixed
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e Port Completed Fixed — ===% Rejections Fixed

74.180 lineas fijas portadas al 30 de Septiembre 2025.
112,879 lineas solicitadas en total
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Rechazos del Donante Moviles (2025)

®

MAN5018 Los NT a ser
portados no son asignados

a un cliente MANS5018, Alto Porcentaje de
12 nimeros no Asignados a un cliente

MAN4002 El abonado se
encuentra en la lista de
Prepago pero es Pospago
para esta linea
12%

MANS5026, Siempre ha sido de las
principales causales de rechazo

MAN4002, MAN5005, Altos
porcentajes. Siguen siendo
necesarios?

MAN5005 Abonado listado
COMo pospago pero es
prepago para esta linea

20%

MAN5026 La Linea
Prepaga no cumple con el
requerimiento de
antigiiedad o recarga
acumulativa minima
25%
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Rechazos del Donante Mdviles (2025)

Movistar - Rechazos 2025

2500 \

=8=[\1AN5018 - Los NT a ser portados no son asignados a un
cliente

2000 \ =@=\AN5005 - Abonado listado como pospago pero es prepago

para esta linea

=== AN5026 - La Linea Prepaga no cumple con el
requerimiento de antigliedad o recarga acumulativa minima

1500 =0==NMAN4002 - El abonado se encuentra en la lista de Prepago
\ pero es Pospago para esta linea

emgme \]AN1008 - Adjunto incorrecto o incompleto: PNM (Solicitud
de Portacion)

Axis Title

1000
=8=1AN6001 - El Donante / receptor original especificado

’\._ P W actualmente no presta servicios para el nimero
=@=[\AN1012 - Adjunto incorrecto o incompletot: POA (Poder)

e \]AN5017 - Los NT a ser portados no se encuentran activos
al comienzo de la transaccion de portacion

NSNS ——MAN1009 - Adjunto incorrecto o incompleto: ID

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre (Documento)

500

2025
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Rechazos del Donante Mdviles(2025)

imowi - Rechazos 2025

35

=0==AN4002 - El abonado se encuentra en la lista de

Prepago pero es Pospago para esta linea

30
=8=[NAN1002 - Adjunto ilegible: ID (Documento)

N\

25 e \|AN5017 - Los NT a ser portados no se encuentran
activos al comienzo de la transaccion de portacion

empmn\|AN1008 - Adjunto incorrecto o incompleto: PNM

18] 20 - .

= (Solicitud de Portacion)

'_

-2 == AN5018 - Los NT a ser portados no son asignados a un
15 cliente

e |\/]AN4001 - El equipo del nimero fue robado o perdido

10 ‘

=8—\AN6002 - El nimero no puede ser portado debido a la
Restriccion de Portacion Subsiguiente

5
=8=\AN1009 - Adjunto incorrecto o incompleto: ID
- (Documento)
= °
0 =0-=MAN1001 - Adjunto ilegible: PNM (Formulario de
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Solicitud de Portabilidad)

2025
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Rechazos del Donante Mdviles (2025)

Personal - Rechazos 2025

1200
=0-=NMAN5026 - La Linea Prepaga no cumple con el
requerimiento de antigliedad o recarga acumulativa
\ minima
1000
=8=[AN5018 - Los NT a ser portados no son asignados a un
cliente
800
=8=\AN5005 - Abonado listado como pospago pero es
prepago para esta linea
w
= 600 . :
i =8=[\IAN6002 - El nimero no puede ser portado debido a la
& Restriccion de Portacion Subsiguiente
400 =0-=MAN4002 - El abonado se encuentra en la lista de Prepago
pero es Pospago para esta linea
200 empmn\|AN1008 - Adjunto incorrecto o incompleto: PNM
(Solicitud de Portacion)
5 _ =e==[JAN6001 - El Donante / receptor original especificado
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre —.—Rﬁh%iwt%-\a?u%E%SFECSOQF%I&SSO%@O%plé OEFIB
2025 (Documento)
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Rechazos del Donante Moviles (2025)

Claro - Rechazos 2025

2500
=8=|AN5018 - Los NT a ser portados no son asignados a un
cliente
2000 xMANSOZG - La Linea Prepaga no cumple con el
requerimiento de antigliedad o recarga acumulativa minima
=8=|/AN5005 - Abonado listado como pospago pero es prepago
para esta linea
1500 =0-=NAN4002 - El abonado se encuentra en la lista de Prepago
= \ pero es Pospago para esta linea
'_
'2 et/ AN1008 - Adjunto incorrecto o incompleto: PNM (Solicitud
1000 de Portacion)

=8=JAN1012 - Adjunto incorrecto o incompletot: POA (Poder)

emssw|\/|AN5017 - Los NT a ser portados no se encuentran activos

= e — . .z .z
500 —— —g— al comienzo de la transaccion de portacion
—— d . . .
=8=AN1009 - Adjunto incorrecto o incompleto: ID

(Documento)
. m ae==\AN4001 - El equipo del nimero fue robado o perdido
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
2025
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@
Rechazos del Automaticos ABD Moviles (2025) @
B ——

Por favor contactar al Help Desk
2%

PIN no asociado al Numero o
Receptor indicado
95%
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Operacion Portabilidad Fija
2025
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Rechazos del Donante Fijos (2025)

iconectiv’

MAN1012 Adjunto
incorrectoo
incompletot: POA

MANG6001 El Donante /

receptor original
especificado

actualmente no presta

servicios para el nimero
13%

(Poder)
40%

MAN5018 Los NT a ser
portadosnoson
asignados aun cliente
18%

MAN1008 Adjunto
incorrecto o incompleto:
PNM (Solicitud de
Portacion)
19%
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®

Rechazos del Automaticos ABD Fijos (2025)

El indicador de numeros

multiples no

El nimero que se asocia corresponde con la

al PIN indicado se debe cantidad de nimeros del Rechazo: El indicador de

incluir en la Lista de mensaje , P
Nameros a portar 10% numeros multlpleS no
5% ;
T — cqrresponde con la _cantldad de
POA (Poder) numeros del mensaje.

Se debe proporcionar el 9%

adjunto: ID (Documento)
8%

Dismuniyo6 a la mitad en 2025

RAZON SOCIAL no

permitido para el Tipo

de Abonado IND Este rechazo se refiere a
8% Solicitudes de Portacion de +5
El Indicador debe ser 1: ndmeros sin marcar que son de
Formulario Firmado Se debe proporcionar el , s
8% 2 adjunto: POA (Poder) +5 numeros. (Ultimos en Agosto,
8% luego Enero 2025(100))

El Indicador debe ser 1:
ID (Documento)
8%

El Nombre es obligatorio
para el Tipo de Abonado
IND
8%

Nombre no permitido
para el Tipo de Abonado

PIN no asociado al

CORP/GQV Numero o Receptor
8% indicado
8%
° o
iconectiv
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Muchas Gracias
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